2014. g. 24. — 29. marts

prasmju nedélas ietvaros Rézeknes pilséet
ralas bibliotekas lasitava tika veikta aptauj
ju e-prasmem, vélmeém un ieteikumiem ta
rasmju attistibas veicinasanai bibliotéka
apmekletajiem.



atie lietotaji — 85

9 (58%) — ir personigais dators
36 (42%) — nav personiga datora

66 (77%) — izmanto internetu gandriz
katru dienu

(20%) — jautajumus par datora
Sanu visbiezak uzdod lasitavas



Cik biezi Jus izmantojat internetu

Ir personigais dators Nav personiga datora

49 lietotaji 36 lietotaji

M gandriz W gandriz katru 4
katru dienu dienu

M dazas reizes M dazas reizes
menesi menesi
reizi nedéla reizi nedé)a

M neizmantoju B neizmantoju



Parsteidzosi

ietotaji ar personigo datoru (48%) akti
Izmanto lasitavas interneta
pakalpojumus.

21% apmeklé internetbanku un 35%
parbauda e-pastu lasitava — publiski
atklatas telpas.



Interneta izmantosanas merkis

Ir personigais dators Nav personiga datora
49 IiEtOtéji M e-pasts 36 IletOtéji W e-pasts
M socialie tikli ® sociilie tikli

informacija

muzika

M zinas M zinas
YouTube informacija
muzika kino
internetbanka spéles
kino 12 12 YouTube
spéles internetbanka
Wi-Fi cits
cits

Wi-Fi



zinasanas darba ar d

nigais dators Nav personiga datora

36 lietotaji
4
W labas M apmierino$as 4
M apmierinosas W labas
" teicamas ™ teicamas

M sliktas M sliktas



Datora lietoSanas prasmes ieguvat

Ir personigais dators Nav personiga datora
49 lietotaji 36 lietotaji
B M pasmacibas M pasmacibas 4

cela cela 4

m skola M skola

13 10
‘ kursos kursos -

M ar draugu M bibliotéeka
palidzibu
bibliotéka ar draugu

palidzibu



Padomus par datora lietosanu visbiezak

jautajat
Ir personigais dators Nav personiga datora
49 lietotaji 36 lietotaji
3 m draugiem/klases m draugiem/klases
‘ biedriem biedriem 6
N g’imen.es M lasTtavas
locekliem darbiniekiem
meklé&ju gimenes
interneta locekliem
M lasitavas m mekléju

darbiniekiem internet3



personigo datoru

€ savas zinasanas ka
31%

teka ienem pédeéjo
rasmju iegusanas
raksta

6 jauta lasitavas
iem par datoru

Bez personiga dat

*ka apmierinosas — 1

*péedejo rindu sava sta
sadala biblioteka un dr
palidziba

*16% visbiezak jauta
lasitavas darbinieki



Vai Jus labprat sniedzat palidzibu citiem
datora un interneta lietotajiem

Ir personigais dators Nav personiga datora
49 lietotaji 36 lietotaji

3

M ne




sonigais dators

% lasitava pieejamo

etiekamu
veletos datora

lzradas

labprat sniedz palidzibu citiem datora/interne

ru skaitu uzskata par

sanas laiku pagarinat

Nav personiga dat

*tikai 7% trukst dato

*19% — par datora
izmantosanas laik
pagarinasanu



Lasitavas datortehnikas nodrosinajums

Ir personigais dators (49) Nav personiga datora (36)
Datoru skaits 34 15 Datoru skaits 30 6
Datoru kvalitate 47 2 Datoru kvalitate 36

Austinas 45 4 Austinas 30 6
Interneta atrums 45 4 Interneta atrums 33 3
Programmatdira 44 5 Programmatura 36




Jums ka interneta lietotajam lasitava
patik/nepatik

Ir personigais dators (49) Nav personiga datora (36)
I R

Telpas 48 1 Telpas 35 1

Datoru galdi 49 Datoru galdi 36

Datoru krésli 46 3 Datoru krésli 31 5

Apgaismojums 47 2 Apgaismojums 30 6

Klusums 46 3 Klusums 26 10

1 st. darbamar 24 25 Jabut 1,5 - 1 st. darbam 20 16 Jabut 2

internetu 2 stundam ar internetu stundam




Tradicionali

85% patik klusums:

0 I personigais dators
» hav personiga datora

pez sava datora) klusums lasitava neg




Vai Jus esat lGgusi lasitavas darbiniekam
palidzibu/konsultaciju par datora lietoSanu

Ir personigais dators Nav personiga datora

49 lietotaji 36 lietotaji

W ja W j3




Ka Jus vertéjat lasitavas darbiniekus

Ir personigais dators (49) Nav personiga datora (36)
apmierina neapmierina nezinu apmierina neapmierina nezinu
Datora/ 30 19 Datora/ 32 4
interneta interneta
zinasanas zinasanas

Izpalidziba 49 Izpalidziba 36




Cik stundas diena Jus pavadat pie datora

Ir personigais dators Nav personiga datora
49 lietotaji 36 lietotaji

M vairak par 4 st. B2 st

\ M 2 st. W1 st. 2
10 ’ 1 st. 3 st. »
W 3 st. M 4 st.

4 st. vairak par 4 st.




Jusu vecums

Ir personigais dators

49 lietotaji

N

m10-15g.
m16-20g.

21-25g.
m41-60g.
m26-40g.

60 un vairak

Nav personiga datora

36 lietotaji

m10-15g.
m41-60g.

16 - 20 g.
W 26-40g.
m21-25g.

60 un vairak




Popularakas atbilde

manto internetu gandriz katru dienu
merkis — e-pasts

datora lietoSanas prasmes ieguva pasmacibas ¢
padomus ludz draugiem/klasesbiedriem
apmierina datoru kvalitate

patik datoru galdi

ozitivi atzimé lasitavas darbinieku velmi p
ujato — vecuma grupa 10— 15 g.



1. pielikums

Atbilzu sadalijums dazadas vecuma
grupas




Cik biezi JUs izmantojat internetu

Vecums 16 - 20 60 un
vairak

Gandriz katru dienu
Reizi nedéla 3 1 5 9

Dazas reizes menesi 2 1 3 3 9

Neizmantoju 1 1



Interneta izmantosanas merkis

Vecums 60 un
vairak

Zinas

E-pasts 5 10 7 11 15 48
Internetbanka 4 6 6 7 2 25
Socialie tikli 11 10 10 8 6 45
Spéles 11 5 4 2 3 25
Muzika 11 8 5 4 4 32
Kino 9 5 6 4 2 26
Informacija 3 8 6 8 14 39
YouTube 7 9 6 7 2 31
Wi-Fi 1 3 3 2 2 11
Cits 3 4 1 4 4 16



JUsu zinasanas darba ar datoru

Vecums 41 -60 | 60 un
vairak

Teicamas 3

Labas 11 7 6 6 8 38
7 12 1 29
1 2 5

Apmierinosas 3 4 2
Sliktas 2



Datora lietoSanas prasmes ieguvat

Vecums | 10-15 21 - 25 60 un
vairak

Pasmacibas cela 7 9

Skola 10 6 4 7 1 28
Kursos 1 2 6 12 2 23
Bibliotéka 2 2 2 1 2 9
Ar draugu palidzibu 1 2 3 4 3 1 14



Padomus par datora lietosanu visbiezak

Jautajat

Vecums | 10-15 (16-20 |21 -25 41 -60 | 60 un
vairak

Gimenes locekliem 5 4 9

Draugiem/klasesbiedriem 11 9 7 11 7 1 46
Lasitavas darbiniekiem 3 9 1 2 7 1 23
Mekl€ju interneta 5 4 3 7 5 24



Vai Jus labprat sniedzat palidzibu citiem
datora un interneta lietotajiem

Vecums | 10-15 |16-20 | 21-25 41 - 60 | 60 un
vairak
Ja 18 14 10 15 18 1 76

Ne 2 1 2 2 2 9



Lasitavas datortehnikas nodrosinajums

Vecums | 10-15 | 16-20 (| 21-25 41-60 | 60 un
vairak

pietiek 16
Datoru skaits
nepietiek 4 2 2 4 8 2 22
laba 19 15 10 16 19 3 82
Datoru kvalitate
slikta 1 1 1 3
labas 17 13 9 15 17 2 73
Austinas
sliktas 3 2 1 2 3 1 12
atrs 19 15 9 15 17 3 78
Interneta atrums
lens 1 1 2 3 7
apmierina 18 11 10 16 19 3 77
Programmatura neapmie- 2 4 1 1 8

rina



Jums ka interneta lietotajiem lasitava
patik/nepatik

Vecums 60 un
vairak
19 15 9 17 20 3 83

J

(D]

Telpas
ne 1 1 2
ja 20 15 10 17 20 3 85
Datoru galdi )
ne
ja 20 14 9 16 18 3 80
Datoru krésli
ne 1 1 1 2 5
ja 19 14 9 16 20 3 81
Apgaismojums
né 1 1 1 1 4
slikti 5 1 2 5 2 15
Klusums
labi 15 14 8 12 18 3 70
1 st. darbam ar pietiek 12 9 6 10 12 2 51
internetu nepietiek 8 6 4 7 8 1 34



Vai Jus esat ltgusi lasitavas darbiniekam
palidzibu/konsultaciju par datora lietosanu

Vecums | 10-15 | 16—-20 | 21 - 25 41-60 | 60 un
vairak
Ja 13 5 6 8 15 3 50

Ne 7 10 4 9 5 35



Ka Jus vertejat lasitavas darbiniekus

Vecums | 10-15 60 un
vairak

nezinu
Datora/interne- apmierina 15 10 8 15 14 3 65
ta zinasanas neapmierina
apmierina 20 15 10 17 20 3 85

Izpalidziba -
Neapmierina



Vai Jums majas ir dators

Vecums | 10-15 | 16-20 [ 21-25 41-60 | 60 un
vairak
Ja 11 10 8 8 10 2 49

Ne 9 5 2 9 10 1 36




Cik stundas diena Jus pavadat pie datora

Vecums | 10-15 [ 16-20 | 21-25 60 un
vairak
1 st. 3 3 20

2 1 5 6
2 st. 12 6 1 6 5 30
3 st. 4 3 1 1 3 12
4 st. 1 1 1 1 4
vairak 1 3 6 4 5 19



Jusu vecums

Vecums | 10-15 60 un
vairak
15 10 17 20

20




2. pielikums

ada aptaujas anketa lasitavas liet
asociéjas ar informaciju

ais lasitavas darba — labveliga atmosféra
mierina darba vides apstakli

anal — ja

macijas avoti — uzzinu literatura un internets
dika — izglitibai

ts — informacijas meklésanai

as pakalpojumiem un bibliotékas abonét
av savas auditorijas

onkursi un tiksanas lasitaju



36 aptaujatie

Ar ko Tev asociéjas lasitava

934 M Informacija

32 B Klusums

Kultura
M Saskarsme
W Lieki izsSkiests

laiks
Cits

Cits variants: atputa no ikdienas knadas,
idejas darbam, ietaupita nauda, miers un
harmonija.

Tavuprat pozitivais lasitavas
darba

16

i m Labveliga
40 s
’ atmosféera
- m Apkalposana

Informacijas
tehnologijas

M Interjers



pmierina lasitavas
darba

m Vides apstakli
(aukstums, karstumes,
apgaismojums)

M Nepilnigs vajadzigo
gramatu un periodikas
klasts

' Neerts lasitavas darba
laiks

M Nepietiekama
palidziba no
bibliotekara puses

= Cits

Vai Tev atliek laiks lasisa

11



Kadi informacijas avoti Tev ir svarigi

3

r

N

86

MW Uzzinu literatura

M Internets

Periodika

M Jauno gramatu izstades

m E-katalogs

Tematiskas izstades

Cits



du merki Tu lasi

Kada noluka Tu izmanto lasita
pieejamo internetu

M Izglitibai 13
i W Informa

M Atputai meklésa

= Nelasu m Izklaide




zmanto bibliotekas
slapa piedavatos

M Ne

M Neatbildéja

= Alise

m Citi
pakalpojumi

Kuras no bibliotekas
abonétajam datubazem
izmanto

M Letoni

B Diena



Kadi pasakumi Tevi mudinatu biezak
apmeklet lasitavu

N

B Gramatu prezentacijas
® Konkursi
TikSanas ar sabiedriba
pazistamiem cilvekiem
® Nekas

® Informacija

Jaunas gramatas



Vai Tu biezi izmanto lasitava
esosSo tehnisko aprikojumu
(kopétajs, printeris, skeneris)

15

.

M Reti

Neizmantoju
vispar

Kada veida Tu veletos sanemt
informaciju par lasitavas
jaunumiem (izstades,
datubazes u. c.)

7 ® Individuali (e-

pasts, SMS)
® Majaslapa

15

22

Infobiletens,
buklets

m Bibliotekas
avize
Nevélos



W Lidz 18
m19-25

™ 26 un vairak

Nodarbosanas




Paldies!

Rézeknes pilsétas Centralas bibliotekas
lasitava

2014




